III NEGATIVA A FIRMAR

UN ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El acuerdo o las clausulas de confidencialidad son una medida clave para que una organizacion pueda proteger y a su
vez, defender juridicamente, la informacién (incluida la personal) de la que es responsable, ante filtraciones no
autorizadas.

El objetivo de este tipo de acuerdos suscritos entre organizaciones y personas trabajadoras es que estas ultimas hagan
un uso responsable de la informacion a la que tienen acceso y tratan en sus funciones diarias.

La obligacion por parte de la persona trabajadora de suscribir y firmar con la entidad donde presta sus servicios un
acuerdo o clausulas de confidencialidad no estd especificamente regulada, pero, aunque sin estar contemplada
expresamente, se entiende incluida en el apartado a) del articulo 5 del Estatuto de los Trabajadores (ET), que impone a
la persona trabajadora cumplir sus obligaciones segun las reglas de la buena fe. Por tanto, la firma de estos acuerdos de
confidencialidad reafirma el contenido del mencionado precepto.

Ante la negativa de la persona trabajadora a firmar el acuerdo de confidencialidad, seria recomendable entregarlo
junto a la politica de seguridad de la organizacidn en presencia de dos testigos que confirmen que ha recibido la
documentacion y que no la ha querido firmar.

Ademas, en determinadas circunstancias la negativa por parte de la persona trabajadora a firmar este tipo de acuerdos
de confidencialidad, podria suponer su despido.

En este sentido una sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, de fecha 3 de marzo de 2017, calific6 como
procedente, el despido de una persona trabajadora que, en cinco ocasiones consecutivas en un periodo de menos de
un mes, se nego a firmar un acuerdo de novacidén de su contrato que incluia un compromiso de confidencialidad y que
fue admitido por el resto de personal.

En la sentencia se entiende que la actuacién de la organizacién se ampara en el ejercicio del poder de direccién del
articulo 20 del ET y que, ademads, a la vista de las obligaciones impuestas por sus clientes, constituye una medida
necesaria, idoneay proporcional para mantener la actividad productiva y lograr la continuidad del negocio. Y la conducta
de la persona trabajadora es una evidente indisciplina que, presentdndose de forma reiterada, merece la extincidon
contractual.

En la normativa de proteccion de datos, pese a que como venimos exponiendo no estd expresamente regulado la
obligacidn de suscribir y firmar este tipo de acuerdos de confidencialidad, si que existen alusiones al respecto del deber
de confidencialidad, y de la obligacién de que los intervinientes en el tratamiento sigan instrucciones de la organizacion,
asi el GDPR establece en su:

Articulo 5.1.f) que los datos personales serdn tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los
mismos, incluida la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dafio
accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u organizativas apropiadas (“integridad y confidencialidad”)

Articulo 29 que cualquier persona que actue bajo la autoridad de una organizacion y tenga acceso a datos personales
solo podrdn tratarlos siguiendo instrucciones del responsable, a no ser que estén obligados legalmente a ello.

Articulo 32.4 que las organizaciones tomardn medidas para garantizar que cualquier persona que actue bajo su
autoridad y tenga acceso a datos personales solo pueda tratar dichos datos siguiendo sus instrucciones, salvo que esté
obligada legalmente a ello.

Articulo 28.3.b) que el encargado del tratamiento garantizard que las personas autorizadas para tratar datos personales
se hayan comprometido a respetar la confidencialidad o estén sujetas a una obligacion de confidencialidad de naturaleza
legal. Ademas, la LOPDGDD establece en su Articulo 5 que las organizaciones asi como todas las personas que
intervengan en cualquier fase del tratamiento estardn sujetas al deber de confidencialidad al que se refiere el
anteriormente sefialado articulo 5.1.f) del GDPR, esta obligacion serd complementaria de los deberes de secreto
profesional de conformidad con su normativa aplicable y se mantendrdn aun cuando hubiese finalizado la relacion del
obligado con la organizacion.
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